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Tour de table

v" Prénom, nom, titre, responsabilités

v Expérience en gestion de projets : formation, projets passés ou en
cours, roles

v Attentes

v' Questions
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Rappels sur les concepts
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Le process projet
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Besoin Environnement

v Quand le projet débute t'il ? Objectif Contraintes

Il faut une décision : \/

L'entreprise choisit de dépenser

des ressources pour obtenir un Acteurs
résultat
v Quand finit t’il ? Ressources
Il faut un constat : Méthodes
Le projet a bien réalisé ce qui lui a
été demandé ,u
Résultat « convenu » avec le Résul
« client » ésultats
Lié au « contrat » de projet : le ; . A
triangle o v Chaque objectif doit etre « SMART »
v’ Connaitre les 6 éléments . Spécifique

Si flou = augmentation du risque * Mesurable
 Ambitieux
« Réalisable

« Temporellement cadré
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Le triangle de projet

v' Triangle de projet : Qualité - Cout — Délai & Périmetre
« Priorités relatives des sommets

« Le triangle va « respirer » (peau du triangle = CP)
« En / hors scope? (qu’est ce qui est hors périmetre ? )

Qualité

Périmetre

Délai Co(t
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Préparer son projet grace au

triangle

www.quares.fr

v Un des « contrats » du projet :

« Trade off matrix

Bien

v Choisissez en 2!
Périmetre

Pas cher Vite
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Les facettes du métier de Chef
de Projets

Le Négociateur

Le Gestionnaire L’Expert
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Mon positionnement — Mon
mandat
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Le Négociateur

L’Animateur

e Gestionnaire L’Expert
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Annexes
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L"histoire d'un projet
informatique

Ce que la Maitrise

e Ce que la Maitrise g Rt
Ce dont l'utilisateur a (,ou“v‘:age st oeuvre compr
vraiment besoin
Ce Q"e le prestataire Ce que la Maitrise

d'oeuvre décrit

Ce qui est
développé
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L’histoire d'un projet

LIE

Ce que le client Ce qu'acompris Comment Comment le Ce que les Comment les
a expliqué le chef de projet l'analyste I'a développeur béta-testeurs commerciaux

congu I'a programmé ont recu I'ont décrits
documentation  Ce quela Comment le Comment Ce que le Quand il a été
du projet... production a client a éte I'assistance marketing a livré

installé facture I'a pris en main vendu
Cedontleclient Ce qu'ondita La tentative Ce que le client Ce qu'on dit La nouvelle
avait vraiment propos de désespérée du voulait vraiment ! ancore a tentative de
besoin ! votre site... plan de sauvetage propose de plan de
votre site sauvetage
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Exemple : Projet

‘ Objectifs ' - Contraintes faire 15 chaises

AN P - (o0

12

négociation

* Mieux étre un

Acteurs / Pilotage
pitbull ici (*), qu’un

Ressources incompétentici (**)

lﬁ\\ 10*

Méthode / Outil

/
l

Temps

Résultats
L | e | ’
t 1 0 % %k

pilotage
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Triangle — Autres concepts
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